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睡眠計測サービス         利用規約 

 

睡眠計測サービス SleepSign-home（以下本計測サービスという）の利用を希望される方（以下利用者という）は、以

下の利用規約に同意いただけたものとします。 

 

本利用規約中の本計測サービスは、キッセイコムテック株式会社（以下提供者という）が運営管理を行うこととします。 

 

本計測サービスは以下の内容で構成されています。 

 

計測キット 

1. 行動計（計測期間中に限り提供者より貸し出し） 

2. 説明書類 

3. その他の付属品 

計測キットに付加されるサービスの内容 

1. 計測結果報告（利用者への睡眠計測結果レポートの送付） 

  

第１条（利用者の同意および本計測サービス利用申し込みについて)  

第 1項 

本計測サービスは、健康な方の睡眠習慣・生活習慣を計測することを目的としております。本計測サービスの結果は、

医学的な確定診断ではありません。よって、提供者は利用者の疾病や症状及び症状変化に対する一切の責任は負わない

ものとします。疾病や症状に対して心配や 不安のある方、すでにそれらによってお困りの方は、医療機関において速や

かに医師の適切な診察・診断・ 治療等を受けることをお勧めいたします。利用者はこの勧告をご理解いただけたものと

します。 

 

第 2項 

計測結果と、身体の異常とは直接結びつくものではありません。本計測サービスの結果では睡眠の習慣、睡眠中の活動

の有無を数値化しており、この結果だけから具体的な病気、病名を確定することはできません。また、一回の計測です

べての睡眠習慣が明らかになるわけではありません。良い（正常な）計測結果が得られても、計測結果が示すものは万

全ではない事をご了承下さい。利用者はすでにこのことをご理解いただけているものとします。よって、提供者は本計

測サービスに おいて得られた計測結果に対していかなる責任も負わないものとします。 

 

第 3項 

本計測サービスは、睡眠習慣・生活習慣を行動計を用いて計測するものです。本計測サービスの利用者は、自己の責任

に於いて活動量の計測を行ってください。 

 

第 4項 

活動の計測は、計測キット付属の説明書通りに正しく実施してください。行動計を正しく装着していない場合、適正な

計測結果が得られない場合があります。その場合、提供者は本計測サービス代金の返却を含めたいかなる責任も負わな

いものとします。 

 

第 5項   

利用者の計測結果は、提供者への行動計返送後、できるだけ速やかに睡眠計測結果レポート（紙媒体）として出力し、

提供者から利用者へ送付するものとします。ただし提供者は、利用者の希望に応じて睡眠計測結果レポートの電子メー

ルにより送信にも応じるものとします。 

 

第 6項 

提供者は常に利用者の個人情報の取り扱いに十分留意し法令を遵守するものとします。 

 

第７項 

利用者は本計測サービスを利用するにあたり、本利用規約を承諾の上、提供者が定める方法により本計測サービスの利

用申し込みを行って下さい。その場合に利用者は本規約の全てを尊守することを前提とします。 

 

第８項 

提供者は、利用者が本計測サービスを利用することにより発生した一切の損害について、いかなる責任も負わないもの

とします。 

 

第９項 

提供者は、利用者が本計測サービスを利用できなかったことにより発生した一切の損害について、いかなる責任も負わ

ないものとします。 

 

第２条（本計測サービス申し込みの際の誤入力について）  

第 1項  
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本計測サービス申し込みに際して誤入力があった場合、（例、利用者の住所・氏名・電子メールアドレス等）これによっ

て本計測サービス運営上に生じた問題、又は利用者のこうむったあらゆる損害に関して、提供者は一切その責任を負わ

ないものとします。 

 

第 2項 

本計測サービス申し込みに際して誤入力があった場合、利用者は速やかにその旨を提供者へ通知するものとします。 

 

第３条（利用者の禁止行為について） 

第 1項 

本利用規約では以下の行為を禁じます。 

・ 利用者が本計測サービスを利用する際、所定の入力欄に虚偽の内容を入力する行為 

・ 本計測サービスを第三者に貸与、転売する行為 

・ 本計測サービスの運営を妨げる行為、又はその恐れのある行為 

・ 他者になりすまして本計測サービスを利用する行為 

・ 本人の同意を得ることなく又は詐欺的な手段により他者の個人情報を収集する行為 

・ その他法令に違反する行為又は提供者が不適当と判断する行為  

 

第４条（利用者情報の取り扱い等） 

第 1項 

利用者は、提供者が業務の一部を他業者に委託する際、必要な範囲で利用者の情報が使用されることに同意するものと

します。  

 

第 2項 

提供者は、利用者の情報を個人情報として秘密に管理するものとします。 

但し、下記の場合は、第三者への提供ができるものとします。  

・ 利用者の事前の了承が得られた時 

・ 利用者から開示を求められたとき 

・ 法令等により開示を求められたとき 

・ 利用者の所属する団体等の規約に基づく場合 

 

第 3項 

提供者は、利用者が本計測サービスに申し込み登録した情報を、利用者に対して、営業上もしくは本計測サービスに付

随する次回の利用もしくは新たな計測に関する案内等に利用出来るものとします。 

 

第５条（計測データの取り扱い等） 

第 1項 

本計測サービスにおいて利用者が行動計で計測したデータ（計測データ）は、提供者が睡眠計測レポートを作成するた

めに利用する以外に、個人情報を含まない形式に加工して提供者の事業活動等に自由に利用できるものとします。  

 

第６条（貸し出し機器の取り扱い・返送等） 

第 1項 

利用者は、提供者より貸し出された行動計について、落下、水没などによる破損、故障が発生しないよう適切に取り扱

うことに同意するものとします。 

 

第２項 

利用者の過失によって行動計の紛失、破損、故障が発生した場合、破損、故障の程度によっては提供者がその損害相当

額を利用者に請求できるものとします。 

 

第３項 

利用者はあらかじめ指定された返送日までに行動計による計測を完了し、指定された方法で提供者に行動計を返送（返

却）するものとします。 

 

第７条（利用者登録等の抹消） 

第 1項 

提供者は、利用者について以下のいずれかの事由による場合、利用者登録及び計測データを強制的に抹消できるものと

します。 

・ 登録申込時に虚偽の事項を記載・通知したことが判明した場合 

・ 本計測サービス代金を未払いの場合 

・ 本利用規約に違反した場合 

・ その他、提供者が不適当と判断する行為を行った場合 

 

第 2項 

利用者が、利用者登録及び計測データ、又は計測データのみの抹消を希望する場合には、利用者自らがその届け出を行

うものとします。提供者は、抹消希望理由の如何にかかわらず、既に支払われた料金等の払い戻しの責任を負いません。 
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第８条（本利用規約の変更について） 

第 1項 

提供者は、利用者の承諾を得ることなく本利用規約を変更できるものとします。 

この結果、利用者に何らかの不利益や損失が発生しても提供者は何ら責任を負わないものとします。変更された利用規

約は提供者のWebサイトで公開いたします。 

 

第９条（本計測サービスの中断・停止・変更・廃止について） 

第 1項 

提供者は、利用者の承諾を得ることなく本計測サービスを中断、停止・変更することがあります。又、天変地異や不可

抗力による災害のため本計測サービスを中断・停止・変更することがあります。これによる利用者の損害については、

提供者は一切責任を負わないものとします。 

 

第 2項 

提供者は、運営上又はその他の理由により、予告なく本計測サービスの廃止を行うことがあります。 

 

第１０条（免責責任） 

第 1項 

本計測サービスで提供する情報やデータ等の内容は、最新かつ正確な情報になるよう留意してはおりますが、その正確

性、完全性、有用性等を保証するものでは ありません。提供者は、利用者が本計測サービスを通じ知り得た情報やデー

タに起因して利用者に生じたいかなる損害についても一切の責任を負わないものとします。 

 

第１１条（瑕疵担保責任）  

第 1項 

万一計測キットに品質上の問題が発生した場合は、利用者は計測キット受領８日間以内に提供者に通知するものとしま

す。その期間を超えた場合は、提供者は保証しかねます。  

 

第 2項 

上項による返品は、提供者にて負担いたしますので着払いにて提供者宛にご返品下さい。  

 

第１２条（クーリングオフ） 

第 1項 

インターネットショッピングによる本計測サービスの通信販売は、特定商取引法に規定されたクーリングオフ（無条件

解約）の適用対象外となりますので、予めご了承ください。 

 

第１３条（本計測サービスの仕様変更） 

第 1項 

計測キット、又は本計測サービスのデザイン、仕様、サービス内容等は予告なく変更する場合があります。 

 

第１４条（合意管轄） 

第 1項 

本計測サービスの利用に関して利用者と提供者で生じた紛争については、長野地方裁判所松本支部を第一審の専属的合

意管轄裁判所とします。 


